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Définition

Les contraintes Iégales en matiére de maintenance et
d’hygiéne sont de plus en plus exigeantes, ceci nécessite
un personnel qualifié et efficace. Désormais, les profes-
sionnels du nettoyage sont amenés a se servir de machi-
nes complexes et @ mettre en ceuvre des procédures de
nettoyage sophistiquées. L’agent de propreté exécute
des travaux d'entretien quotidiens (lavage, séchage,
spray, lustrage, ...). C’est un métier qui s’exerce dans le
secteur privé principalement dans les entreprises de
propreté et de services associés, mais aussi dans le
secteur des collectivités territoriales et dans les établisse-
ments publics.

Qualités requises
Bonne présentation
Esprit d’équipe
Autonomie, mobilité
Respect des consignes
Rigueur

Niveau

Les activités traditionnelles tendent a
diminuer au profit d'activités nécessitant
des qualifications plus élevées et des Vv
techniques plus sophistiquées. Hopi-
taux, industries, logements collectifs
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Conditions de travail

Les procédures de nettoyage et les régles de sécurité
impliquent de la rigueur, 'employé utilise des machines,
manipule des produits de nettoyage souvent nocifs,
(risques d’allergie possibles). Les horaires sont souvent
décalés et les chantiers éloignés les uns des autres.

Compétences
Le technicien doit avoir le sens de ['organisation, il
synchronise les actions de préparation des téches et
d'exécution. Il doit aussi veiller au contréle de la qualité
de ses opérations.
Il assure [I'entretien
de son matériel et le
rangement de celui-
ci. Il gére les stocks
des produits et a
également un réle de
collecte et de trans-
mission  d'informa-
tions.

Formation

Francais, mathématiques, histoire-géographie,
sciences, éducation physique et sportive,
sciences appliquées, technologies, travaux
pratiques, organisation, controle qualité,
prévention santé environnement

2 ans

confient leur nettoyage a des entrepri-
ses externes. Ceci laisse entrevoir de
belles perspectives aux entreprises de
propreté.

Les évolutions sont fréquentes au sein
des entreprises de nettoyage et les
perspectives de création dentreprise
sont réelles.
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En apprentissage : formation alternée entre le CFA et I'entreprise.
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