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Dans  quelles  circonstances  avez‐vous 
démarré CAPEA CUGN ? 
J’avais déjà initié des changements, avec 
notamment la mise aux normes de notre nou-
veau bâtiment lors de notre emménagement 
en 2002 à Pulnoy. CAPEA s’inscrivait dans la 
continuité de cette démarche. Mais j’avoue 
que je ne pensais pas que cela donnerait un 
tel résultat ! 
 
Quel objectif vous étiez‐vous fixé ? 
Je voulais surtout nous faciliter le travail en 
optimisant les postes. Le gros du travail se 
portait au départ sur la manutention, afin de 
préserver notre santé à tous. 
 
Où en êtes‐vous aujourd’hui ? 
Nous avons supprimé au maximum la manu-
tention et la qualité du travail s’en ressent, 
car il est de meilleur qualité aujourd’hui. Cela 
m’a permis d’investir dans de nouvelles ma-
chines plus performantes et de gagner de la 
place. Je n’ai plus aucun souci de décom-
bres, car j’ai réussi à optimiser l’ensemble du 
recyclage de tous nos déchets. 
De gros efforts ont également été faits au 
niveau de la propreté et de l’hygiène de notre 
atelier de fabrication. 
 
 
 

Quel  bénéfice  retirez‐vous  de  cette 
démarche ? 
Nous avons gagné à tous les niveaux en 
confort de travail et notre rentabilité est bien 
meilleure. A cela se rajoute une véritable 
économie d’énergie pour l’entreprise. J’utilise 
par exemple nos chutes de bois pour chauffer 
l’atelier. 
 
Avez‐vous d’autres projets en vue ? 
J’ai initié la démarche éco-artisan que j’ai 
obtenu en octobre 2010. Cela nous permet 
de proposer à notre clientèle des produits 
plus isolants. Nous jouons notre rôle à 200 % 
en la sensibilisant sur les bienfaits d’une telle 
démarche. Il faut en faire profiter les autres ! 
Je participe également à une démarche 
d’expérimentation nationale sur les impacts 
environnementaux des produits que nous 
fabriquons. 
 
Un message  à  faire  passer  aux  autres 
artisans ? 
J’ai été gagnant sur toute la ligne ! Il nous 
faut certes un peu de temps pour mettre en 
œuvre les moyens adaptés à nos besoins, 
mais le résultat est là. Il faut être patient et ne 
surtout pas se décourager. L’envie de réussir 
doit être la plus forte ! 
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Jean‐Jacques CLERC 
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 Création en 1982 à Saint Max, 

 déménagement en août 2002 

 à Pulnoy 

 4 personnes 

La Menuiserie Clerc 
a obtenu la marque 
Artisan Durable 
sur les critères : 
 

 de l’économie 
 du social 
 et de l’environnement 

QUELQUES ACTIONS REMARQUABLES MENÉES 
EN TERME DE DÉVELOPPEMENT DURABLE 

 

L’entreprise propose à ses clients des produits éco-bio (isolant bio, bois de région 
 éco-certifié,…)  
Les fournisseurs locaux sont privilégiés. 
Investissement dans un parc machine haut de gamme permettant notamment une 
 meilleure ergonomie des postes de travail 
Réalisation d’un bâtiment-atelier à forte performance énergétique et phonique (panneaux 
 phoniques, machines capotées, isolation renforcée…)  
Optimisation des déplacements (visite des clients et chantiers en dehors des heures 
 d’affluence sur la CUGN) 
Gestion optimisée des déchets (copeaux, sciure, chute de bois, ferrailles…) 


